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PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES

TITULO |
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

Articulo _1° EI objeto del presente Pliego de Condiciones Particulares es fijar los términos y
condiciones de la Licitacion Publica N° 07/15: “Adquisicion de equipamiento de Red,
Switches de distribuciéon HP5500-El, Switches de acceso HP 5130, Mddulos de conexién,
cables, placas y accesorios”.
Articulo 2°: Las Ofertas deberan ser presentadas en el Departamento de Licitaciones y Compras
del Poder Judicial, ubicado en el Edificio “Casa Lagrafia” sito en calle Carlos Pellegrini N°894
hasta la fecha y hora de apertura de los sobres.
Articulo 3% La Apertura de los Sobres se realizara en el Departamento de Licitaciones y Compras
del Poder Judicial, ubicado en el Edificio “Casa Lagrafia” sito en calle Carlos Pellegrini N°894, el
dia 18/11/2015 a las 10:00 hs.
Articulo 4°: El Presupuesto Oficial asciende a la suma de U$S 45.000 (délares estadounidenses
cuarenta y cinco mil) Valor de Referencia en Pesos: t.c. $12=540.000 (PESOS quinientos
cuarenta mil).
Articulo 5% Ademas de los items especificados en el Art. 3° del Pliego de Condiciones Generales,
se deberd presentar la siguiente documentacion:

e Declaracién Jurada de Mantenimiento de Oferta por treinta (30) dias.

e Declaracion Jurada de Sometimiento a la Justicia Ordinaria de la Provincia de Corrientes.

e Declaracién Jurada de no desempefiarse directa o indirectamente como Agente habitual u

ocasional de la Administracion Publica Provincial.

Articulo 6°: Se deben incluir todos los folletos técnicos explicativos referidos a lo ofertado, para la
correcta identificacion y evaluacion de sus caracteristicas. No se admitira especificar simplemente
“segun pliego” como identificacion de los productos ofrecidos. Estos elementos se evaluaran como
favorables para el oferente.
Articulo 7°: Cualquier costo por otro concepto o adicional que requiera la utilizacion de los
productos debe detallarse en forma separada.
Articulo 8°: Se establece que el plazo de entrega sera de 30 (treinta) dias habiles a partir de la
notificacién de la adjudicacién. Para una mejor evaluacién, la firma oferente, debera presentar
junto a la oferta, el cronograma de entrega; de no indicarse la misma, se considerara como
requerimiento principal, el plazo de entrega indicado en este articulo. En el andlisis y evaluacién
de las ofertas, se considerara importante el cronograma presentado.
Articulo 9° Ninguna oferta presentada en término podra ser desestimada en el Acto de Apertura.
Si hubiera observaciones se dejard constancia en el Acta de Apertura para su posterior analisis
por la autoridad competente al momento de la adjudicacion (Acuerdo 27/13 pto.19).
La omision de los requisitos exigidos en el articulo 5° podra ser suplida dentro del término que se
estipule en el Acto de Apertura y sera sometida al analisis de la autoridad competente al momento
de la adjudicacién del contrato.
Articulo 109 La entrega se efectuara en la Direcciéon de Informatica del Poder Judicial de la
Provincia de Corrientes (DGI-PJC) sito en calle Carlos Pellegrini N° 934, o conforme mejor criterio
de la DGI-PJC al momento de la entrega.
Articulo 11°: El pago se efectuara por Tesoreria General de la Provincia de Corrientes.
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Articulo 12° Teniendo en cuenta que toda la electrénica de red instalada en el Poder Judicial de la
Provincia de Corrientes, es de tecnologia HP (Hewlett Packard), es indispensable para el buen
funcionamiento de este Poder, mantener la compatibilidad de los equipos para lograr el buen
funcionamiento de la Red y continuar con la solucion vigente.

Articulo 13° En caso de presentarse una “actualizacién tecnolégica” en los bienes y/o elementos
gue formen parte de la oferta para cualquier item y en cualquier momento anterior a la entrega
definitiva en la totalidad de los bienes, el Proveedor debera suministrar tales elementos



actualizados, contando con autorizacion previa de la Direccion General de Informatica del Poder
Judicial de Corrientes (DGI-PJC), y sin que esto implique un cargo adicional para el Poder Judicial.
Articulo 14° El Proveedor puede, sin costos adicionales para el Poder Judicial, entregar bienes
mas avanzados 0 con caracteristicas superiores a las ofrecidas, siempre y cuando cuente con la
aprobacion previa de la DGI-PJC.

Articulo 15° En ninglin caso el Proveedor puede entregar bienes cuya produccion este
discontinuada por el fabricante. Los productos deben ser nuevos y no refaccionados.

Articulo 16° En ningln caso el Proveedor puede entregar productos cuyos ciclos de vida se
discontinten en los préximos doce meses siguientes a su adquisicién. A tal fin se debe adjuntar la
documentacion correspondiente (ciclo de vida del producto).

Articulo 17° El equipamiento debera ser entregado con todos los accesorios originales, en sus
cajas correspondientes, asi como también todos los cables originales necesarios para su
funcionamiento.

Articulo 18° El proveedor debera incluir el nimero de serie del equipo, el cual debera quedar
reflejado en los componentes. Debera contener un etiquetado de calidad tal que imposibilite su
facil remocion y debe incluir el codigo de producto, nimero de serie y cédigo de barras.

Articulo 19° EIl oferente debe cotizar cada renglon por separado, sabiendo que el renglon
constituye la oferta basica que debera ser cotizada invariablemente o declarada como “No
Cotizado”. El oferente puede presentar alternativas de ofertas en todos los renglones que desee,
siempre y cuando lo haga en la parte basica. Se podran cotizar voluntariamente y en forma
separada los renglones denominados “Alternativas” consignando si dicho valor debe agregarse al
bésico o el mismo modifica el valor de la cotizacion basica requerida.

Articulo 20° El oferente debe dejar constancia de que ha llevado a cabo un proyecto similar
(comercializacion, instalacion y soporte) en los Ultimos 2 afios como minimo. La nota debe ser
escrita y con el nombre de la empresa y contacto..

Articulo 21° Se deben incluir cables de alimentacién certificados con normas IRAM, manuales,
software original y todo otro accesorio necesario para su correcta configuracién y puesta en
marcha.

Articulo 22° L a tensién de trabajo debe ser en todos los casos 220 V corriente alterna.

Articulo 23° Cada uno de los puntos denominados "Opcional/es” en este pliego de Condiciones
Particulares y Técnicas, deben ser cotizado en forma separada; el Licitante no se obliga bajo
ninguna circunstancia a contratar estos bienes o servicios opcionales. Sélo lo hara en el caso que
la relacion costo/beneficio resulte conveniente a los fines de cumplir el objetivo establecido. Sin
embargo, la no cotizaciébn de estos opcionales o la cotizacion parcial de los mismos, puede
determinar la desestimacion por parte del Licitante de la oferta completa.

Articulo 24° En el caso que el oferente no sea el fabricante del equipamiento cotizado, debera
presentar nota original del mismo, ya sea de su sucursal local o de la casa matriz, en la que se
certifique su caracter de representante oficial, distribuidor o vendedor autorizado, adjuntando
documentacién de respaldo. La documentacién respaldatoria debera ser suficiente para acreditar
la condicién invocada y debera estar certificada ante Escribano Publico como prueba de
autenticidad. La mencionada representacion debe acreditar un plazo de efectiva vinculacién
comercial no menor a 2 afios en la Republica Argentina.

Articulo 25° Para cualquier consulta técnica los oferentes pueden dirigirse a la Direccién General
de Informatica — Dpto. Soporte Técnico y Redes, sito en Carlos Pellegrini 894 o bien a la direccién
soportecnico@juscorrientes.gov.ar.

Articulo 26° Garantias de Funcionamiento:

Debe ser de 3 afios del fabricante y contar con servicio técnico (certificado por el fabricante) en la
zona. La garantia debe cubrir los periodos solicitados y la misma debe regir a partir de la
recepcion del producto completo en el sitio del PJC. El tiempo de respuesta a los llamados debe
ser del tipo 8x5 Next Business Day (NBD).

a) La garantia de buen funcionamiento y de mantenimiento correctivo deber ser
integral, es decir debe comprender el servicio de reparacion con provision de
repuestos originales y, de ser necesario el cambio de partes sin cargo alguno.

b) El servicio de garantia debera estar disponible desde las 8 hs. todos los dias
habiles del afio, debiendo contar con una asistencia telefénica y la posibilidad de
levantar tickets de soporte a través de un portal web.

C) El servicio técnico debe ser brindado por personal especializado de la empresa
oferente de los productos ofrecidos o por el propio fabricante. La reparacion bajo
garantia se llevard a cabo en las instalaciones del Poder Judicial de Corrientes. En
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caso de ser necesario, el adjudicatario podra retirar el equipo para su reparacion,
luego de haber agotado todos los recursos necesarios.

d) El plazo de garantia de los productos de hardware se especifica en el renglon
correspondiente. El mismo debe ser como minimo de 3 afios (a partir de su entrega
efectiva).

€) Se debe indicar el detalle de los recursos técnicos, humanos y materiales con que
se cuenta en la zona para cumplir con las obligaciones contractuales y el periodo
de garantia.

f) El oferente debe garantizar para el periodo solicitado, el correcto funcionamiento de
cada uno de los elementos provistos. Si el producto no tiene garantia de fabrica
para el periodo solicitado y el oferente la adiciona, esta debe ser oficial de la marca
y con cadigo identificatorio.

g) Durante el periodo de garantia, el PJC no reconocera gasto alguno en concepto de
mano de obra, repuestos, ni de cualquier otra naturaleza tendiente a mantener,
poner o reponer el bien adquirido en estado de funcionamiento. Esto no incluye a
los insumos consumibles.

h) La marca ofertada debe poseer servicio técnico oficial con una antigiedad minima
de 2 afios y disponer de un primer nivel de soporte telefénico cuya finalidad es la
de resolver aquellas fallas que por su naturaleza no requieran la presencia de
personal técnico “on-site” para la resolucién de las mismas.

i) La garantia es por reemplazo de partes y mano de obra y el servicio técnico debe
realizarse en el domicilio del cliente, en un plazo no mayor a las 72 horas, contadas
a partir de la notificacion del desperfecto, debiéndose coordinar en sus magnitudes
y oportunidades con la DGI-PJC. En todos los casos los componentes que se
reemplacen por fallas deberan ser sustituidos también por componentes nuevos,
similares o superiores, de la misma marca.

Articulo 27° El oferente debe entregar, en soporte magnético u 6ptico, archivo digital en formato
de planilla de calculo (tipo Excel, numérico y texto, no como imagen insertada) conteniendo toda la
informacion referente a los productos adquiridos. La planilla debera contener lo siguiente: marca,
modelo, nimeros de serie, nimeros de parte, codigo de producto, descripcion exacta, fecha,
numeros de remitos asociados, datos del proveedor, datos del fabricante, etc. y toda otra
informacion relevante que permita a la correcta identificacién y control de los productos. Esta
condicidn es excluyente al momento de efectuar el andlisis técnico de las ofertas e incluye tanto a
productos de hardware como de software.
Articulo 28° El oferente debera presentar nota oficial acreditando la garantia extendida de los
productos y servicios (hardware y software) ofertados por el lapso que el PJC solicito. La misma
debera ser aprobada por el fabricante que cubre dicho servicio avalando al proveedor que la
ejercera y también debe ser facilmente corroborable en sitio web o similar por parte de la DGI.
Deberd presentar, segin sea el caso: care packs, contrato de servicio por el tiempo indicado,
contrato de soporte de mantenimiento de hardware on-site, o cualquier otra documentacion que
avale el periodo de garantia que se cubre. Esta condicion es excluyente al momento de efectuar el
analisis técnico de las ofertas e incluye tanto a productos de hardware como de software.
Articulo _29° Aclaracion _de ofertas: para facilitar el proceso de revision, precalificacion,
evaluacion y comparacion de ofertas, la DGI podra, a su discrecion, solicitar de los oferentes
aclaraciones acerca de sus ofertas. No seran consideradas las aclaraciones presentadas por los
oferentes que no sean en respuesta a aclaraciones solicitadas por la DGI. Las solicitudes de
aclaraciones de la DGI y las respuestas de los oferentes, deberan ser hechas por escrito. No se
solicitara, ofrecerd, ni permitira ninguna modificacién a los precios ni a la sustancia de la oferta,
excepto para confirmar la correccion de errores insustanciales descubiertos por la DGI en la
evaluacion de las ofertas.
Articulo 30° Cumplimiento de Ofertas: la determinacién por parte de la DGI de si una oferta se
ajusta a los requisitos de Licitacion, se basara solamente en el contenido de la propia oferta. Una
oferta se ajusta sustancialmente a los requisitos de la Licitacion cuando concuerda con todos los
términos, condiciones y especificaciones de dichos documentos, sin desviaciones, reservas u
omisiones significativas. Constituye una desviacion, reserva u omision significativa aquella que:

a. afecta de manera sustancial el alcance, la calidad o el funcionamiento de los bienes y

servicios conexos especificados en las condiciones de la Licitacion; o




b. limita de manera sustancial, en discrepancia con lo establecido en las condiciones de la
licitacion, los derechos de la DGI o las obligaciones del oferente emanadas de los
requisitos licitatorios; o
c. de rectificarse, afectaria injustamente la posicién competitiva de otros oferentes que
hubiesen presentado ofertas que se ajusten sustancialmente a las condiciones de la
licitacion.
Articulo 31° Disconformidades, Errores y Omisiones:

a. siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente a los requisitos de la licitacion, la
DGI podréa dispensar cualquier disconformidad u omisidon que no constituya una desviacion
significativa.

b. siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente a los requisitos de la licitacién, y a
efectos de rectificar disconformidades u omisiones insignificantes, la DGI podra requerir
gue el oferente presente la informacion o documentacién necesaria, dentro de un plazo
razonable. Las omisiones no deberan referirse a ningln aspecto del precio de la oferta. Si
el oferente no presenta lo solicitado, su oferta podra ser desestimada.

Articulo 32° Criterios de Evaluacion y Calificacidn: El procedimiento empleado en el analisis de
ofertas asi como los factores especificos incluidos en la evaluacion, seran los estipulados en este
Pliego de Condiciones. La evaluacibn de las propuestas se basara en la documentacion,
informacion y anexos correspondientes, por lo cual es necesario consignar y adjuntar toda la
informacion detallada que permita su analisis.

El PJC, se reserva el derecho de adjudicar como asi el de rechazar la propuesta y de aceptar la
gue se tenga por mas conveniente, luego de la evaluacion de la documentacién presentada,
antecedentes de la firma adjudicataria, y todo lo que sea necesario analizar, en forma conjunta con
la cotizacién expresada.

Articulo 33° Debe entenderse que tanto las Condiciones Generales (CG) asi como las
Condiciones Particulares (CP) se aplican sobre todo el pliego licitatorio. Con respecto a las
Condiciones Especiales de los Renglones (CER) estos tendran efecto y aplicabilidad sobre los
mismos, sobrescribiendo, en muchos casos a las CG y a las CP. El PJC se reserva el derecho de
interpretar y actuar en consecuencia, ante cualquier incongruencia, mala interpretacion o falta que
se presente. Serd atribucién de PJC corroborarla y aclararla. Posteriormente el PJC emitira un
comunicado en donde se indicara la resolucién que se tuvo sobre la discrepancia o faltante.
Articulo 34° Se entiende que todo aquello que por error, omisién o desconocimiento no haya sido
mencionado o solicitado en este pliego, y que haga al correcto funcionamiento de los productos,
debe tenerse como mencionado, y el adjudicatario debe proceder a su provision.
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

RENGLON 01 - ELECTRONICA DE RED

Se debe tener en cuenta que toda la electrénica de red instalada es de marca HP (Hewlett
Packard), por lo que es indispensable continuar con dicha linea de equipamiento a fin
de asegurar la compatibilidad tecnolégica.

1) CARACTERISTICAS GENERALES

Deberan contar con servicios de red de capa 2 y 3 (network layer 2 y 3).

Los equipos deberan soportar la funcionalidad de stacking.

Deberan incluir los accesorios necesarios para montar en racks estandar de 19”.

Los equipos deberan ser alimentados de 220 V -50 Hz, monofasico con toma de 3 patas
planas, sin necesidad de requerir un transformador adicional.

En caso de que el acceso a la interfaz fisica sea implementada mediante transceptores
enchufables, los mismos deberan ser del tipo mini-GBIC/SFP o similar.

Todos los puertos de cobre 10/100/1000BaseT deberan soportar la caracteristica Auto-
MDIX, es decir el conector debera ajustar automaticamente su funcionamiento sin importar
si se enchufa un cable directo o uno cruzado.

Compatibilidad minima: Ethernet IEEE 802.3, Fast Ethernet IEEE 802.3u, Gigabit Ethernet
en cobre (IEEE 802.3ab), Gigabit Ethernet en fibra (IEEE 802.3z) y 10 Gigabit Ethernet
(IEEE 802.3ae).

2) ELEMENTOS DE LA SOLUCION

A) SWITCHES DE DISTRIBUCION: HP 5500-El

>

Cantidades
3 (tres) switches HP 5500-48G-PoE+ El con 2 Interfaces o Slots.

Nro. Parte JG240A

>

3 (tres) licencias de soporte del tipo 8x5 por 3 afios (HP-3y-NBD-Exch) para switches
HP5500-48 EI FC SVC. Nro. Parte: U3SLUGE

B) SWITCHES DE ACCESO: HP 5130

>
>

Cantidades

2 (dos) switches HP 5130-48G-4SFP+ EI. Nro. Parte: JG934A

2 (dos) licencias de soporte del tipo 8x5 por 3 afios (HP-3y-NBD-Exch) para switches
5130-48G 4SFP EI FC SVC. Nro. Parte: U7TQNGE

3) MODULOS DE CONEXION, CABLES, PLACAS, ACCESORIOS

C) Accesorios

>
>

Cantidades
2 (dos) modulos HP 5500 2-port 10GbE Local Connect Module. Nro. Parte JD360B
1 (uno) cable HP X230 CX4 to CX4 3m. Nro. Parte JD365A
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