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OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

 

1°) Efectuar planes de acción para optimizar los recursos del Ministerio Público, a 

efectos de garantizar y efectivizar el acceso a la justicia.  

 

2°) Dar confianza a la comunidad respecto al desempeño coherente y transparente 

del Ministerio Público.  

 

3°) Modernizar, innovar, y optimizar los procesos tendientes a elevar los estándares 

en la prestación de los servicios a la Comunidad y agilizar los plazos de los trámites 

involucrados.  

 

4°) Utilizar procesos de medición eficaces para determinar progresivamente el 

grado de satisfacción del justiciable con el servicio que recibe.  

 

5°) Crear y mantener canales de comunicación interna y externa que agilicen y 

mejoren el traslado de información entre los distintos sectores y niveles del Ministerio 

Público.  

 

6°) Desarrollar una capacitación permanente del personal a través de cursos, 

jornadas, congresos y toda herramienta necesaria para lograr mayor eficiencia en la 

prestación del servicio.  

 

7°) Incentivar la adhesión de todos los integrantes del Ministerio Público de la 

Provincia de Corrientes a la adopción del Sistema de Gestión de Calidad, escuchando sus 

inquietudes y apoyando las soluciones que aportan a los problemas, con el compromiso de 

cumplir con los requisitos para lograr mejorar continuamente el Sistema implementado bajo 

normas ISO-9001.  
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