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JUECES Y FAKE NEWS

LA CULTURA DE LA DESINFORMACION

INTRODUCCION

Los hechos son sagradosy las palabras son libres, palabras utilizadas por el Juez de la
Corte Suprema de la Nacion Dr. Carlos Fayt, cuando por el afio 2015 se promovia juicio
politico para apartarlo, sencillamente por gozar de floridos 97 afios.

El prejuzgamiento sobre sulucidez, en otras tantas cuestione s ajenas al presente, instaban
a un sector a querer removerlo, sembrando asi en la sociedad toda que, un hombre
correcto, con grandes principios y valores que, aportara al saber del derecho argentino y
del mundo ya no se hallaba en condiciones de discernir ni decidir.

Lejos de ser un homenaje a un gran jurista, sino la premisa de la cual deseo partir el
presente articulo, para sefialar la nefasta conducta de sentar informaciones incoherentes
y hasta afirmarlas, generando un verdadero adoctrinamiento, como aquel del cual todos
somos testigos en que, ante un hecho delictivo, si no existe detenido o condena,

sencillamente no existe justicia.

Y es que las fake news, las afirmacionesfalsas, los bulosy, en definitiva, la desinformacion
ha adquirido una creciente presencia en la sociedad. Este fendmeno, que se materializa a
nivel global, hace referencia a la propagacién de noticias o datos falsos que tienen como
objetivo deformar la realidad y, por ende, la percepcién que tienen los ciudadanos respecto

a un asunto. Y el terreno juridico no ha sido una excepcion.1

En este caso, las consecuencias se agravan: “No es lo mismo que el bulo provenga de una
fuente desconocida a que lo vierta un politico”, indica Lady Crocs, jueza que se apoya en
este pseuddnimo para compartir sus explicaciones y opiniones en Twitter. A raiz de su
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funcion de legisladores, agrega, son considerados figuras de autoridad, por lo que los
ciudadanos “otorgan cierto grado de legitimidad a sus comentarios”. 2

En otras palabras, cuando se transite e instala una informacion falsa, alterada, por
cualquier via, mas aun hoy utilizando para ello los medios masivos como las redes sociales,

el impacto y las consecuencias son altamente lesivas en muchos casos.

Y en este sentido, desde la Optica de la ciudadania toda, la funcién judicial parece
resumirse a una sola, privar de la libertad o condenar, es decir, a cuestiones del fuero

penal, resultando inadvertido e intrascendente cualquier otro fuero o jurisdiccion.

La funcion jurisdiccional es incansable, trascendente, aunque inadvertida, imperceptible,
distorsionada y es sumamente juzgada; utilizando al efecto entre otros, estos medios
masivos de comunicacion como las redes sociales, que conllevan a prejuzgar a quienes

tienen la funcion de juzgar.

2 IRENE CORTES-GETTY IMAGES “Compatiren Facebook- Compatiren Twitter- Compatir en LinkedIn- Enviar por

correo-Ira comentarios’9 JUN 2019 -22:05 CEST
DANIEL ALEJANDRO AZCONA


https://cincodias.elpais.com/autor/irene_cortes_dominguez/a/
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2019/06/07/legal/1559910132_866229.html#articulo-comentarios
https://cincodias.elpais.com/tag/fecha/20190609

“JUECES Y FAKE NEWS - LA CULTURA DE LA DESINFORMACION”

DESARROLLO

A menudo, los medios de comunicacion se hacen eco de resoluciones judiciales que,
aunque encierran casos complejos y extensos donde cada detalle puede ser decisivo para
el dictamen posterior, deben ser presentadas a través de un titular de palabras limitadas,
esto puede conllevar a que los lectores, acostumbrados a un modelo de consumo de la
informacion basado en la inmediatez, reduzcan el caso a una unica frase, “lo que da pie a
malinterpretaciones y conclusiones equivocas”, indica Paloma Zabalgo, abogada
especializada en derecho de familia.3

Ejemplo de ello vemos cuando ante un hecho de supuesto abusosexual en que las victimas
presuntas sean niflas, adolescentes, se generen disturbios publicos por quienes se
muestran ofendidos por estar el presunto autor del hecho en libertad; entonces como una
avalancha humana, acometen contra los jueces, la policia, y demas funcionarios
tildandolos de corruptos, que no hay justicia, que no se hace nada, entre muchas otras.

Tal disturbio lo toman los medios de comunicacion, y las redes sociales, generando en la
comunidad la conclusion que no existe justicia, esbozandose abiertamente via mensajes
en los mismos medios que levantan la informacion, toda clase de insultos, amenazas,

formandose una opinion generalizada que es inexistente.

Pero claro, existen ciertas decisiones y actuaciones que se desconocen, que no se
informan, que lamentablemente no se valoran, por ello es que al sentirse cual diana
4colgada en la pared, propensos a recibirtoda clase de dardos.

En este sentido, si el contenido de los expedientes 0 actuaciones judiciales, fueran de
caracter publico (vedado a cuestiones que involucran a nifios, nifias, y adolescentes) donde

se reflejen y conozcan los hechos concretos muchos pre conceptos no se formulen.

En ocasiones, cuando los medios de comunicacién requieren de cierta informacion de los
magistrados actuantes, en relacion a ciertos casos resonantes para la opinién publica, se
entrelazan por un lado, los limites de aquello que puede hacerse sabery a la vez el uso de
términos o expresiones propias del Iéxico juridico que, resultan complejas para el simple

interlocutor, oyente o lector en su caso que, concluyen por conocer los hechos o lo que de
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ellos pueda comentarse, pero tal vez sin entenderlos...aunque si interpretarlos, y todo
vuelve a poner en la mira a los funcionarios judiciales.

Aparece entonces el termino Bulos® que requiere de una doble interpretacion, de aquella
gue se pretendey la que se genera (siendo preciso hacer fact checking y desmentir bulos),
al respecto el abogad Pablo Sanchez, especializado en el area laboral, explica que “no es
tanto una cuestion de bulos, sino de desinformacion fruto de creencias generales e ideas
preconcebidas’. Asi, las areas del derecho mas complejas y que afectan a un grupo mas
reducido de personas (como derecho maritimo o mercantil) son menos susceptibles de ser
objeto de bulos, mientras que, en los &mbitos mas masificados, como laboral o familia, es

mas frecuente encontrar ejemplos de desinformacion juridica.®

Aqui cobran trascendencia las Redes sociales que difunden abiertamente bulos o
afirmaciones falsas, provocando un despliegue, cual catarata, de opiniones, acusaciones,
insultos que distorsiona plenamente la realidad.

Me permito en este punto reconocer que, a la sociedad debe exigirsele un cierto sesgo de
discernimiento, sin coartar su libertad de opinion, de expresion que apoyo, reconozco y la
defiendo abiertamente; pero si algo aprendi en la facultad fue, sean cautos, observen la

fuente de la cual extraen la informacion, indaguen, luego recién opinen y no esta mal.

Las faks news tiene por finalidad generar opinion, prejuzgamiento al punto de tal de la
conviccidn, sin vueltas, sin marcha atrds y eso es lo peligroso, sean estas a favor o en
contra de determinada persona, y cualquiera sea la funcion que ejerza.

Esa tirantes que se genera entre magistrados y periodistas es, tal vez, el puntapié de una
tratamiento coherente que permita la concientizacion en su uso, ya que la informacion se

dispersa por diferentes fuentes y vias.

Esto condujo a que tal como lo relata Capiello Hernan “un centenar de jueces y periodistas
debatieron mas de dos horas sobre las relaciones entre la prensa y la Justicia en la

inauguracién de un seminario que organizo la Asociacion de Entidades Periodisticas

5> Noticia falsa que se difunde, generalmente, con el fin de perjudicara alguien
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Argentinas (ADEPA) en homenaje al constitucionalista Gregorio Badeni, fallecido hace un
afio, que asesor6 a la entidad durante 30 afios en temas de libertad de expresion.

Destacandose los roles de ambas instituciones, vitales para la democracia, para que las
cuestiones juridicas puedan ser abordadas con claridad y las decisiones judiciales puedan

llegar a la audiencia en sus complejidades y a tiempo.

El principio republicano de publicidad de los actos, permite y exige de los jueces y demas
funcionarios, se conozcan de sus actuaciones y decisiones, que ala vez permitan la libre
expresion de quienes comunican, pero nada obsta ello se haga con la debida moderacion
y consideracién, ya que larealidad nos marca que las criticas, reproches, cuestionamientos
superan ampliamente a cualquier otro reconocimiento que, como minimamente de aquel
gue realiza su funcion, en tiempo, forma, de manera fundada y en silencio, y cuestiones

como estas de salir a la luz, duplicarian notablemente a toda otra descalificacion.

En el debate mencionado?g, también se abordo el tema de la capacidad de manipulacion de
las redes sociales en contextos electorales, y explicé que esté en juego la verdad, que es
la preocupacion comun de jueces y periodistas: proteger la informacion veraz. Informé que
la publicidad de las agrupaciones politicas en redes crecio en los ultimos 10 afios de un
10% de su presupuesto a casi el 50%, pero que la ley electoral soloregula laradioy la TV,
indicando ademas que hay tres modelos para esta regulacion: el de los Estados Unidos,
gue dejo actuar al mercado y terminé por favorecer a las grandes plataformas; el de la
censura, como en China y Rusia; y el modelo europeo, que prevé sanciones legales
severas, hasta la suspension de las plataformas o la eliminacion de los contenidos.

Conto que en Argentina desde 2018 se dispuso mediante una acordada y luego una
regulacion para protegerse de las fake newsy se firmaron compromisos con ONGSs,
instituciones y las plataformas para contribuir a combatirlas.

Respecto al proyecto citado: El 6 de mayo de 2020 se presenté ante el Congreso de la
Nacién el Proyecto de Ley S-0848/2020 que busca proteger y defender a aquellas

personas humanas que sean victimas o se hayan visto afectadas por publicaciones de
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noticias falsas o discursos de odio, conocidos también como fake news (contenido ilegal),
en las plataformas de proveedores de servicios de redes sociales, sea la persona afectada
usuaria o no del servicio. Los fundamentos del Proyecto sefialan la necesidad de contener,
minimizar y eliminar el impacto que tienen los contenidos ilegales en los individuos,

existentes gracias a la aparicion de la tecnologia y la facil difusién de informacion.

El Proyecto considera como sujeto obligado de cumplimiento a aquellos que provean
servicios de redes sociales con mas de un millon de usuarios o consumidores y que dichas
redes hayan sido disefiadas para publicar y/o compartir contenidos en plataformas de
internet. Asimismo, el Proyecto excluye del cumplimiento a las plataformas de contenido
periodistico o editorial, las plataformas de uso personal de mensajeria entre privados y los

proveedoresde redes sociales con menos de un millén de usuarios.
Las obligaciones de los sujetos obligados son:

a. la facilitacion de un procedimiento efectivo y de facil acceso para la
recepcion de quejas por publicaciones consideradas de contenido ilegal;

b. la eliminacion o bloqueo de las publicaciones de sus plataformas, segun los
plazos y condiciones establecidos en la ley; y

c. la creacion de un 6rgano de control denominado Cuerpo de Expertos para
evaluar las quejas recibidas y realizar las acciones necesarias para el

cumplimiento de la ley.

El Cuerpo de Expertos tendra la funcion de: (i) evaluar y determinar si las publicaciones
encuadran dentro de lo denominado contenido ilegal, (ii) recepcionar y evaluar las quejas,
(i) crear un archivo, registro o banco de datos de quejas, (iv) controlar el cumplimiento de
la Ley de Proteccion de Datos Personales N° 25.326 de los datos personalesincluidos en
el inciso (iii).

Asimismo, impone a los sujetos obligados que reciban mas de 50 quejas por afio la
elaboraciéon de uninforme anual que debera ser publicado en su plataforma, el cual debera
respetar también lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales N° 25.326.
El informe debera incluir: (i) las quejas recibidas con la aclaracion de si fueron efectuadas
por personas humanas o juridicas, (ii) las publicaciones bloqueadas o eliminadas,
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incluyendo las quejas desestimadas, (iii) el tiempo transcurrido entre la recepcion de la
guejay la medida adoptada, (iv) el proceso de la resolucién adoptada y (v) los criterios de
evaluacion del Cuerpo de Expertos.

Por altimo, dispone que el incumplimiento de las obligaciones de la ley devendra en
sanciones consistentes en apercibimientos, multas y suspensiones, mas alla de la

responsabilidad civil o penal que pudiera corresponder por el incumplimiento.

A modo de aporte %en el derecho comparado hubo intentos para enfrentar este
problema por ejemplo en el electoral (situacién ocurrida en Estados Unidos, en el
Brexit, en México) donde es posible, a través de informaciones falsas en internet,
condicionar la voluntad de la ciudadania al momento de votar.

Otro ambito de incidencia que esta en riesgo con motivo de las falsas noticias es la
vida privada. Una posibilidad es la sancion penal, cuyo ejemplo fue la controvertida
legislacién de Malasia impulsada en marzo de 2018 por el anterior primer ministro Najib
Razak, que tuvo una efimera vigencia.

Basaba la sancidn en una definicion de noticia falsa: “Toda persona que por cualquier
medio a sabiendas cree, brinde, publique, imprima, distribuye, haga circular, o difunda
cualquier noticia falsa o publicacién que contenga noticias falsas comete un delito y
sera penado con una multa”. Abarcaba “cualquier noticia, informacion, dato e informe
gue sea integra o parcialmente falsa, sea bajo la forma de articulos, material visual o
grabaciones de audio, o cualquier otro formato que pueda sugerir palabras o ideas”.
En mayo de 2018 el nuevo primer ministro Mahathir Mohamad promovio la derogacion
de la cuestionada ley, tal como habia prometido en su campafa electoral y por otro
lado, hasta marzo de 2018 habian sido aprobadas leyes mas o menos restrictivas en
paises como Alemania, Canada o India.

En Alemania entré en vigencia el primero de enero de 2018 la ley conocida como
“NetzDG” (por su abreviatura en aleman) que obliga a las redes sociales a eliminar el
contenido falso y de odio de sus plataformas o enfrentarse a pagar cuantiosas multas.
A diferencia de la legislacion de Malasia que era represiva, “la ley alemana tiene otra
perspectiva que es preventiva” y esta apunta a quienes tienen capacidad de generar

falsas noticias”.

® Por Claudia Shdar****Doctora en Derecho porla Universidad Complutense de Madrid. Ministra de la Corte Suprema

de Justicia de Tucuman. Ex Presidenta del CAM y del Foro Federal de Consejos de la Magistratura y Jurados de
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Asi, segun esta ley, la pagina web de un diario no puede generar fake news y queda
fuera de la regulacion. Se protege asi a la libertad de prensa. La ley obliga a las redes
sociales a borrar en 24 horas los contenidos que presuntamente incurran en delitos de
injurias, amenazas, incitacion a cometer delitos o actos de violencia, delitos de odioy
pornografia infantil, y en siete dias otros mensajes considerados contrarios a la ley.
“En menos de 30 dias, la aplicacién de este texto ya ha comportado que Twitter
suprima mensajes xenoéfobos de dirigentes de Alternativa para Alemania (AfD), una
circunstancia que ha sido utilizada para favorecer la victimizacibn de este partido
ultraderechista, que ha acusado el Ejecutivo aleman de utilizar ‘métodos de la Stasi’,
la policia politica de la antigua Alemania del Este. Pero, ademas, ha permitido que se
eliminen tuits de la revista satirica Titanic, que parodiaban las declaraciones de
dirigentes de AfD.

En Francia el presidente Emmanuel Macron anuncié la aprobacion de una nueva ley
para prohibir la publicacién de noticias falsas durante los periodos electorales. “Existe
una propaganda articulada con miles de cuentas en las redes sociales, que en un
instante propagan por todo el mundo, en todos los idiomas, mentiras inventadas para
ensuciar a un dirigente politico”, aseguré Macron a principios de enero durante el
tradicional discurso de los “deseos para la prensa”. El joven dirigente, de 40 anios,
pretende llevar a cabo una guerrarelampago contra las fake news. Segun su proyecto
de ley, que estard listo durante el primer trimestre de este afio, la justicia podra adoptar
durante los periodos electorales medidas provisionales que permitirAn incluso
“bloquear el acceso a una pagina web” que haya difundido supuestas noticias falsas.
Macron también exigira a los gigantes de internet “una mayor transparencia respecto
a los contenidos patrocinados” .

Senala Bonet que “la voluntad de actuar de las autoridades en contra de las fake news
también ha llegado a Espafa. Por ejemplo, la nueva presidenta de la Fiscalia Provincial
de Barcelona, Concepcion Talon, ya ha defendido la necesidad de combatir ‘la
desinformacion’ relativa al Procés desde el Ministerio Publico, segun una informacion
revelada por eldiario.es. Para ‘revertir la desinformacion’, propone que un funcionario
vigile lo que se dice de la Fiscalia en las redes sociales, para que luego un portavoz
haga llegar sus quejas por escrito a los medios de comunicaciéon” .

Como podemos observar, no se pretende coartar la libertad de expresion, sino sancionar
que el uso de ella sea para perjudicar generando una informacion falsa.
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Continuando nuevamente con el debate antes citado, tal como lo menciona CAPIELLO 10
la jueza Marta Céaceres de Bollati, vocal del Tribunal Superior de Justicia de Cérdoba, se
refirié a la cuota de responsabilidad adicional que tienen los jueces en el uso de las redes
socialesy a como la difusidon de noticias judiciales afecta la legitimidad social de los

pronunciamientos y laimagen de los ciudadanos sobre la Justicia.

Asimismo, la jueza civil Virginia Simari hablé sobre la confianza necesaria para el
fortalecimiento de las instituciones y el rol que ocupan los medios para poder reconstruitla,
a lo que ademas puede mencionarse lo expresado por Carlos Jornet, director de La Voz
del Interior, abog6 por un lenguaje claro por parte de los jueces, de modo de reducir la
distancia con la ciudadania, y exalté la necesidad de transparentar los algoritmos de las
plataformas y los nuevos desafios en torno a lo digital no contemplados en las leyes,
abogando por que la informacion sobre los gastos de camparia electoral esté disponible en
formato de datos abiertos Y recordd que los medios tradicionales, de marca y prestigio
consolidado, son el mejor antidoto ante la desinformacion.

En articulos anteriores me he referido con absoluta firmeza y conviccién que sin dudas, las
redes sociales nos han convertido en personas publicas, donde cualquiera puede acceder
a las informaciones e imagenes que existen en redes sociales, y respecto de las cuales
pueden generarse ciertas informaciones distorsionadas que, tenga como objetivo la
afectacion.

Si esto lo trasladamos a la funcion judiciales, los magistrados ademas se exponen en las
causas en las que les toca intervenir, a que mediante tendenciosas como maliciosas
informaciones, claramente los dejan expuestos al escrutinio publico, pero que eso hace
necesario que se res descalifiquen su accionar o lo presenten como inoperante, por la
sencilla razon que lo expresara al inicio del presente articulo, de considerarse segun el
parecer ciudadano que, la justicia solamente existe si existen personas detenidas o

condenadas en juicio, todo lo demas, es cuestionado.
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CONCLUSION:

Las fake news o bulos carecen de toda referencia a fuentes o, si las citan, resulta dificil con
contrastacion, por lo que antes de esbozar cualquier opinion, acusacion o afirmacion en su
caso, vertidas en fuentes periodisticas o redes sociales, como servicios de mensajeria
también en ciertos casos, nada obsta deben verificarse, evitando juicios de valor
innecesarios e inconducentes.

En su caso, siendo que los operadores judiciales (jueces, abogados y fiscales, entre
muchos otros) utilizan redes sociales, siendo muchas de ellas accesibles por cualquier
ciudadano, o por intermedio del encargado de prensa de la oficina judicial respectiva,
pueden ser fuente de verificacion por parte del ciudadano.

De esta manera, se desalentaria que informaciones falsas, maliciosas, descontextualicen

y distorsionen la realidad.

Conciencia, respeto, libertad de expresion, informacién veraz, confirmacion, verificaciény

opinion, pueden convivir, solo falta un poco de racionalidad.
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